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Guide de démarrage Easygiga 
 
Bienvenue dans notre guide de démarrage et merci d’avoir choisi 
Easygiga pour l’hébergement de votre ou vos sites Internet. 
 
Vous trouverez ici tout ce dont vous avez besoin afin de réussir au 
mieux la configuration de votre compte Easygiga. 
 
Une page d’aide complémentaire contenant des tutoriels est à votre 
disposition à l’adresse http://www.easygiga.com/tutos/ (nécessite 
Adobe Flash Player), avec notamment de l’aide pour Joomla. 
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Domaine ? Nom de domaine ? 
 
 
Différence entre un «domaine» et un «nom de domaine» ? 
 
Le nom de domaine est l'adresse qui s'affichera dans le navigateur 
Internet (ex: mondomaine.com) alors que le domaine est l'espace 
d'hébergement qui contiendra les fichiers, bases de données, e-mail, 
etc, de ce nom de domaine. En ouvrant un compte chez Easygiga, 
vous obtenez, au minimum, 1 «domaine» et 1 «nom de domaine». 
Vous avez la possibilité d’augmenter le nombre de «domaines» par la 
suite. 
 
Qu’est-ce que cela signifie ? 
 
Cela signifie que vous n’avez plus besoin, comme chez la plupart des 
autres sociétés d’hébergement, d’ouvrir un nouveau compte si vous 
désirez un deuxième site Internet, et encore un autre si vous en 
désirez un troisième ou un quatrième. 
 
Mais j’ai 1 nom de domaine ou plusieurs noms de domaine ? 
 
Vous avez 1 «nom de domaine» gratuit (en .com .net .org .info) 
pendant 1 an et la possibilité d’avoir 20 domaines au maximum sur le 
même compte.  
 
Donnez-moi un exemple car je ne comprends rien... 
 
Volontiers. Imaginons que vous avez le souhait de créer un site pour 
votre entreprise nommée «JobSuper S.A.». Vous prenez un compte 
chez Easygiga (le compte «Budget» suffit), vous choisissez un «nom 
de domaine» disponible («jobsuper.com» par exemple) et vous 
n’avez plus qu’à remplir l’espace que vous avez à disposition. 
Ceci est l’usage standard de nos services. 
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Domaine ? Nom de domaine ? 
 
 
Et les «domaines» supplémentaires? 
 
Imaginons qu’après la création du site Internet de votre entreprise, 
vous souhaitez maintenant créer un site personnel. Il vous suffit 
d’acheter un hébergement supplémentaire (à CHF 12 pour un compte 
« Budget ») depuis notre page d’accueil. Ensuite, vous achèterez un 
«nom de domaine» («votrenom.com» par exemple), puis vous 
créerez un «domaine» votrenom.com par la console d’administration 
de votre compte Easygiga. Il faut encore faire comprendre au «nom 
de domaine» votrenom.com qu’il faut qu’il pointe vers votre 
«domaine» votrenom.com (cette opération s’appelle «configuration 
des DNS» et nous nous en occupons si c’est nous qui gérons votre 
«nom de domaine») en entrant les coordonnées du serveur sur lequel 
se trouve votre compte Easygiga. 
Vous gérez désormais 2 sites sous 1 seul compte Easygiga. Et vous 
pouvez répéter l’opération pour un troisième site, et cela jusqu’à 20 
sites au maximum. 
 
Et quel espace ai-je pour ces différents sites ? 
 
Vous avez un espace de 3 Go pour le compte «Budget», vous pouvez 
l’étendre jusqu’à 15 Go. Cet espace se divise à votre gré lors de la 
création de plusieurs «domaines». 
Avec un compte «Pro», vous bénéficiez d’un espace de 6 Go de base, 
extensible également jusqu’à 15 Go. 



 

 Guide de démarrage 

guide de démarrage © easygiga 2009 – page 4 

 
Codes d’accès 
 
 
Où trouver mes codes d’accès ? 
 
Vous avez reçu les codes d’accès dans l’e-mail de bienvenue. 
 
Que faire avec mes codes d’accès ? 
 
Ces codes d’accès vous permettent d’entrer dans votre compte et, 
depuis là, de créer votre ou vos domaines, puis de les configurer. 
 
Quand aurai-je besoin de ces codes ? 
 
Vous en aurez besoin chaque fois que vous voudrez vous connecter à 
la console d’administration afin de gérer vos domaines. Vous n’en 
aurez pas besoin pour l’accès FTP de vos domaines car c’est vous qui 
créerez les données d’accès. 
 
Que faire si je perds mes codes d’accès ? 
 
Si vous avez perdu uniquement le mot de passe de la console 
d’administration, vous pourrez le récupérer en vous rendant sur la 
page de login où vous trouverez un lien nommé « Oublié votre mot 
de passe ? » sur lequel il faut cliquer pour recevoir un nouveau mot 
de passe sur votre e-mail.  
En revanche, si vous avez aussi perdu votre nom d’utilisateur, vous 
pouvez nous écrire par le support et, après vérification, nous vous 
fournirons de nouveaux codes d’accès. C’est pour cela qu’il est 
important que vous remplissiez correctement les champs de vos 
coordonnées sur votre compte. 
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Serveur 
 
 
C’est quoi un serveur ? 

 
Pour simplifier, c’est un ordinateur sur lequel est placé le compte que 
vous avez ouvert chez Easygiga. 
 
Comment connaître le nom du serveur sur lequel je suis ? 
 
Le nom de votre serveur est écrit dans l’e-mail de bienvenue. Vous 
devez vous rendre sur la page d’accueil du serveur, afin de vous 
connecter à votre compte Easygiga. 
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Configurer un premier domaine 
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Configurer un premier domaine 
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Configurer un premier domaine 
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Configurer un premier domaine 
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Configurer un premier domaine 
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Configurer un premier domaine 
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Configurer un premier domaine 
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Configurer un premier domaine 
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Configurer une boîte e-mail 
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Configurer une boîte e-mail 
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Configurer une boîte e-mail 
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Configurer une boîte e-mail 
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Configurer une boîte e-mail 
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Configurer une boîte e-mail 
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Configurer une boîte e-mail 
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Envoyer des fichiers sur son site 
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Envoyer des fichiers sur son site 
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Envoyer des fichiers sur son site 
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Envoyer des fichiers sur son site 
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Envoyer des fichiers sur son site 
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Envoyer des fichiers sur son site 
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Envoyer des fichiers sur son site 
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Configurations avancées 
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Configurations avancées 
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Configurations avancées 
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Un problème ? Une question ? 
 
 
J’ai lu ce guide, mais j’ai encore beaucoup de questions... 
Consultez également nos tutoriels statiques & animés à l’adresse: 
http://www.easygiga.com/tutos/ 
 
J’ai regardé les tutoriels ainsi que les questions/réponses... 
Si malgré tout, vous avez encore des questions, alors vous pouvez 
nous écrire en utilisant le système de tickets par le support Easygiga. 
Cela directement sur la page d’accueil de easygiga.com. 
Nous sommes également disponibles les journées du lundi au 
vendredi sur Skype et Googletalk («easygiga») ou au téléphone n° 
022 706 28 76. 

http://www.easygiga.com/tutos/

